SEBRAE

PROCESSO SELETIVO n° 09/2024
ANALISTA I PARA ATUAR NA GERENCIA DE OUVIDORIA

CONVOCACAO PARA ETAPA DE PROVA

Data: 03/06/2024 (segunda-feira)

Horario: A prova estara disponivel para realizacdo a partir das 9h (Horario de Brasilia), com finalizacao
prevista para as 12h (Horario de Brasilia).

Formato de aplicacao: remoto (on-line)

Acesso: através de /ogin e senha disponibilizados via e-mail cadastrado na vaga 8155 na plataforma do
Banco de Dados da GD9 (https://gd9sebrae.selecty.com.br).

Site da aplicacao: https://gd9.fabricadeprovas.com.br/

Informacoes Importantes:

e O candidato devera acessar o link de prova com antecedéncia minima de 30 minutos ao horéario
de inicio da realizacdo da aplicacdo. Apos o horario de inicio, havera tolerancia de 15 minutos nao
serd permitida a entrada de candidato.

e SO sera permitida a realizacdo da prova na forma, data e horario descritos nesta convocagao.

e Informagdes de dados pessoais constantes em seu cadastro no site da GD9
(https://gd9sebrae.selecty.com.br) devem estar preenchidas corretamente e atualizadas,
principalmente Nome Completo, CPF e E-mail.

e Havera monitoramento em tempo real do candidato, tanto por video, como por audio. Ao
realizar a prova, o candidato atesta ciéncia e concede o monitoramento durante a aplicacdo da
prova, por isso é necessario um equipamento gque possua ferramentas de captacdo de dudio e
video, como cdmeras/webcams e microfones, gue deverdo estar habilitados/ligados durante todo
o0 periodo de aplicagédo da prova.

e A prova terd duracgdo total de 3 (trés) horas, ja incluido o tempo para resposta da questao discursiva
(redacdo).

e NAO E PERMITIDO realizar a prova por meios eletrénicos como tablets e celulares, dando prefe-
réncia para Notebooks e Desktops;

e Orientamos que vocé escolha um local calmo, que Ihe permita fazer a prova sem interrupcdes e
distracdo e com boa conexao de internet. Ndo nos responsabilizamos por eventual instabilidade de
acesso devido a alguma falha de conexao do candidato com a internet;

e Nao é permitido sair do ambiente da prova apds o inicio desta. Portanto, quando vocé iniciar sua
prova devera conclui-la em um Unico acesso;

e Logo que responder a uma questao certifique-se que tem certeza da resposta, pois, apds prosse-
guir com a prova e passar para a proxima questdo, vocé ndo podera retornar a ela novamente.
Recomendamos, portanto, que responda e revise-a antes de avancar;
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e ATENCAO: O sistema de provas conta com recurso de monitoramento do usuario. Sendo assim,
nao é permitida a saida da aba do navegador que estiver usando para realizar a avaliacao.
Caso seja detectada a saida da aba de navegagao do sistema de provas por 3 vezes ou por mais de
30 segundos, o candidato sera automaticamente desclassificado.

e A saida da aba do navegador abrange: minimizacdo de janelas, abertura de janelas informativas
(antivirus, por exemplo), pop-ups e abertura de programas durante a prova;

e Para realizar a prova com mais seguranca, mantenha seu navegador com apenas uma aba e
desabilite a protecao de tela e demais programas que podem ser acionados durante sua
prova;

e Inicie a prova em tempo habil para responder a todas as questdes, ndo nos responsabilizamos por
questdes ndo respondidas até o término da aplicacdo da prova;

¢ Mantenha o celular desligado durante a aplicacao da prova.

e Eimportante que o candidato esteja com sua documentacio de identificacio em maos para

se/quando for solicitado.
O candidato que apresentar comportamentos suspeitos pode ter sua prova anulada através do
monitoramento em tempo real da captacdo de imagem e audio. Comportamentos suspeitos
envolvem: se ausentar da frente do computador, ndo permitir a captacdo da imagem total do rosto
do candidato pela camera, longos desvios de olhares da tela do computador, ndo utilizar
equipamentos adequados que permitam a capta¢do do audio e do video, longo periodo de
inatividade na tela do computador.

e Os candidatos terdo suporte durante toda a aplicacdo da avaliacdo que estara disponivel num chat
aberto ao clicar num botéo azul no canto inferior direito da tela, como na imagem abaixo:

Inicio

PS 7632-7640 Trainee - SEBRAE/ES

Horario para inicio: entre 15/10/2023 09:00 e 15/10/2023 09:15

Qualquer solicitacdo ou duvida, por favor, encaminhe um email para o endereco
sebrae.rji@gd9rh.com.br.
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RELAGAO DE CANDIDATOS CONVOCADOS PARA A PROVA:

Adriana da Silva Melo Nascimento
Adriana da Silva Rodrigues

Allan Linhares Peres de Sousa
Bruno Cavalcante

Cananda Cristina da Silva Lima
Carlos Edson da Concei¢do Santos
Catia da Silva Correa

Flavia Mendes Furtado Leite Azevedo
Glducia Pontes Alves de Araujo
Guilherme de Arruda Gomes
Guilherme Teixeira Alves

Jessica de Souza Lettiere Machado
Jonathan Willian Pestana de Jesus
Julia Ribeiro Rocha

Juliana Bernardes da Costa

Karine de Medeiros Dias

Laura Memoria Regis

Leticia Azevedo Braz

Lidia de Oliveira Cruz

Luana Bastos de Souza

Lucimar Lima da Silva

Marcio Rodrigues Pereira

Ménica Tavares de Carvalho
Natalia Goncalves Thimoteo
Paloma Alencar Concei¢do dos Santos Arruda
Patricia Carneiro Guerra

Patricia Mattos do Carmo

Patricia Moraes dos Santos Barbosa
Paulo Jose Marcelo do Nascimento

Rachel Aguiar Garcia
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Roberta Christina Galvdo Fernandes de Vasco
Rodrigo da Costa Silva

Sandra Vania Jurado

Sidney da Costa Paixao

Tabatha Costa do Espirito Santo Rocha
Vitoria Braga Marcelino

Yuri Macedo Araujo Costa

Rio de Janeiro, em 27 de maio de 2024.
Servico de Apoio as Micro e Pequenas Empresas

no Estado do Rio de Janeiro — Sebrae/RJ
GD9 Assessoria em Recursos Humanos
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